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Visit Report 

Reference :   

Commande BSTe France : BPA232186 Intervention. : E1695 

Customer : ETILABEL System :  PS5000 

Customer Contact : ALAIN GATI SN  / WA :  ASO098744 

Customer Order number :  Machine Nickname : M4 

 

Visit Purpose : 

Mechanical Preparation             Installation  Start-up  

Maintenance            Under Contract  Out of Contract  

Troubleshoot             Under Warranty  Out of Warranty  

Instruction 
           Yes    

           No 

 

 17/07/2023      

Travel To 2      

Start Time 10h00      

Lunch Time 1      

End Time 16h15      

Travel From 2      

 

Details INSTALLATION camera PS5000 SUR LA M5 

Le guide bande de la M4 se bloque et passe en mode manuel lors de fortes chaleurs (EKR ProKey30) 

TEKNEK SUR M5 LE 24V n’arrive pas au matériel (relais semble défectueux) 

PS3000 sur M1 moteur continu 12V semble défectueux. 

 

Purpose of the visit completed :  Yes    No   

Need a new visit :    Yes    No   
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Customer name and place :  Etilabel 

Contact person at customer : M. Alain Gati 

Customer Mail & Mobile/Landline :  

 

 

System Type : PS5000 

WA/ASO :  

Machine Manufacturer/Model/Nickname : MARKANDY 

 

 

Date : 17/07/2023 

Name : Coutellier Vivien 

Comments :    

 

Signatures :  

 

 

 

 

 

 

 

BST eltromat FSE     Customer 

 

 

 


