
BST Eltromat France SARL
Impasse de la Noisette - CE402
F-91374 Verrières le Buisson
Tél.: +33 1 69 20 07 41
Email: bstfrance@bst.group
Web: https://www.bst.elexis.group/

ELOPAK LITTLE ROCK

6101 ZEUBER Rd
72206 Little Rock Arkansas
United states of America

Ticket number: E2405

Customer order: CDE CLIENT LS153110

Machine customer name: Elopak USA Little Rock

Origin BST France order: 242151

AR: AR_ASO106251

Tiket type: INSTALLATION

Assign to: RelR -> richard.relin@bst.group

Ticket date: 2025/01/28

Material: REGISTER_R20_V2

Type: REGISTAR 20

SN:WA: ASO106251_WA0023142

Installation date of material: 2025/01/24

Teamviewer:

PC model: C6920-0060_regi_star20_V2.0.0

Original Application Version 4.7.1 built on 2023-05-24

15 day(s) of intervention calculation

2025 / 2025 Tue.11/02 Wed.12/02 Thu.13/02 Fri.14/02 Sat.15/02 Sun.16/02 Mon.17/02

Drive time 9 0.5 0.5 0.5 0.5

AM Start 05:00 08:00 08:00 08:00 08:00

AM End 12:30 12:30 12:30 12:30

PM Start 13:30 13:30 13:30 13:30

PM End 16:00 20:00 19:45 19:00 20:45

Drive time 3 0.5 0.5 0.5 0.5

2025 / 2025 Tue.18/02 Wed.19/02 Thu.20/02 Fri.21/02 Sat.22/02 Sun.23/02 Mon.24/02

Drive time 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

AM Start 08:00 08:00 08:00 08:00 08:00

AM End 12:30 12:30 12:30 12:30 12:30

PM Start 13:30 13:30 13:30 13:30 13:30

PM End 20:30 20:30 21:00 20:00 19:45

Drive time 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

2025 / 2025 Tue.25/02

Drive time 9

AM Start

AM End

PM Start

PM End 09:45

Drive time 5

Start date of intervention 2025/02/11-05:00

End date of intervention 2025/02/25-09:45

Reason:
Mercredi 12:Mise en route et verification du fonctionnement du systéme Registar20 + rajout du clavier.
Jeudi 13:Mise en route et Verification du système video avec calibrations.
Vendredi 14: Réglage du Registar,verification des mouvements moteurs.

Actions: 01/04/2025:Several REmote sessions

Solution:

Le système Registar fonctionne convenablement, sur les unités 1-7, flexo 1 et DR,mais un affinage en
production peut être necessaire.Flexo 2 n'a pas été testé a cause d'un manque de matériel. Le module
beckhoff pour le signal digitizer infeed est installer et paramétré mais aucune vitesse dans l'application,
l'unité flexo 1 est utilisé actuellement pour la vitesse des qu'il y aura une connection internet nous
interviendrons pour faire des tests a distance.
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Customer signature: 
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Date :

BST eltromat FRANCE signature:
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Lemarchand Carl-Eric

01/04/2025



 
ATTACHED CALL'S FILE(S)
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ACCEPTANCE CERTIFICATE / CERTIFICAT D'ACCEPTANCE

BST Eltromat France SARL
Impasse de la Noisette - CE402
F-91374 Verrières le Buisson
Tél.: +33 1 69 20 07 41
Email: bstfrance@bst.group
Web: https://www.bst.elexis.group/

ELOPAK LITTLE ROCK

6101 ZEUBER Rd
72206 Little Rock Arkansas
United states of America

Ticket number: E2405

Customer order: CDE CLIENT LS153110

Machine customer name: Elopak USA Little Rock

Origin BST France order: 242151

AR: AR_ASO106251

Tiket type: INSTALLATION

Assign to: RelR -> richard.relin@bst.group

Ticket date: 2025/01/28

Material: REGISTER_R20_V2

Type: REGISTAR 20

SN:WA: ASO106251_WA0023142

Installation date of material: 2025/01/24

ACCEPTANCE CERTIFICATE: We confirm the acceptance of system REGISTER_R20_V2 with serial number ASO106251_WA0023142
installed the 2025/01/24 following AR_ASO106251 parts list

CERTICAT D'ACCEPTATION: Nous confirmons l'acceptation du système REGISTER_R20_V2 avec le numéro de série
ASO106251_WA0023142 installé le 2025/01/24 suivant la liste matériel de l'AR AR_ASO106251

Service instructions had been given by our engineer to following persons: 
Les instructions de service ont été donné par notre ingénieur aux personnes suivantes: 
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Date :
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